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detskeé zabavné centrum

PREVADZKOVY PORIADOK

Detsky kutik HANDY-DANDY je obchodna prevadzka poskytujuca najma zabavu
zverenym detom vo veku 3 az 10 rokov.

Hracia plocha je vymedzeny priestor, do ktorého vstupuje dieta/navstevnik po uhrade
vstupného poplatku a obdfzani pristupového Cipu a po registracii vstupového
systému cez pristupové dvere.

1. Do detského kutika HANDY-DANDY je mozné prijat deti len v sprievode rodi¢a,
zakonného zastupcu alebo zodpovednej osoby, ktora nemdze byt mladSia ako
15rokov (dalej len rodi€). Dieta do 3 rokov méze byt prijaté do detského kutika
HANDY DANDY iba v sprievode rodi€a (rodi€ musi byt pri dietati poas celej
navstevy v detskom kutiku), kedy sa pre dieta uctuje podfla platného cennika a rodi¢
ma vstup zadarmo. V inom pripade dieta nebude moct byt prijaté.

2. Rodi¢, resp. ina zodpovedna osoba je povinna poucit svoje dieta o pravidlach
spravania sa uvedenych v tomto prevadzkovom poriadku a zaroven je nevyhnutné
reSpektovat’ pokyny personalu detského kutika HANDY-DANDY.

3. V detskom kutiku HANDY-DANDY je potrebné spravat sa tak, aby nedochadzalo k
neumernému resp. zamernému ni¢eniu detskych hraciek, atrakcii a iného zariadenia.
V pripade hrubého porusenia pravidiel spravania sa, tzn. konanie ktorym by dieta
ohrozovalo zdravie inych osOb alebo by zamerne niCilo zariadenie, je personal
detského kutika opravneny dieta vykazat z priestorov hracej plochy. O tejto
skutoCnosti bude rodi¢ bezodkladne telefonicky informovany personalom detského
kutika. Rodi¢ je povinny si dieta vyzdvihnat do 15 min od uskutoénenia takéhoto
hovoru. Ak sa rodi¢ nedostavi pre dieta v stanovenom Case, uctuje sa mu pokuta 2€
za kazdu nasledne zacatu polhodinu.

4. V detskom kutiku HANDY-DANDY je potrebné vyvarovat sa akéhokolvek
nevhodného spravania resp. ruSenia alebo obmedzovania inych deti a navstevnikov.

5. Deti su povinné spravat sa navzgjom ohladuplne, aby nedo$lo k ich zraneniu,
alebo zraneniu inych oséb.

6. Do detského kutika HANDY-DANDY nie je povolené nosit a konzumovat viastné
jedlo a pitie, vratane Zuvania Zuvaciek. Konzumacia jedla zakupeného v detskom
kutiku HANDY-DANDY je mozna len na tento ucel vyhradenych miestach.

7. Kvalita a bezpec€nost hraliek a atrakcii je garantovana certifikatmi dodavatelov.
V pripade, ze pri hre dbjde k poSkodeniu akéhokolvek zariadenia v detskom kutiku,
musi byt takato skutoCnost oznamena personalu detského kutika HANDY-DANDY.
To isté plati aj pre pripad najdenia poSkodenych hraciek, atrakcii a inych predmetov.



8. Personal detského kutika HANDY-DANDY mézZe obmedzit vstup dalSich
navstevnikov do prevadzky, a sice len v pripade ak dojde k prekroCeniu maximalnej
pripustnej kapacity (na dospelu osobu pripada maximalne 25 deti).

9. Kazdy navstevnik detského kutika je povinny dodrziavat’ pokyny personalu, priCom
sa vyslovne ZAKAZUJE :

» Vstupovat' na hraciu plochu v obuvi a v nevhodnom oble¢eni

» Priniest si a pouzivat vlastné hracky, ako aj tvrdé, ostré predmety prip.
predmety zo skla, to plati aj pre retiazky, privesky, Sperky, sponky, hodinky,
mobilné telefény, slne¢né okuliare, atd., ktoré mdézu viest k zraneniu
(dioptrické okuliare na vlastné nebezpecenstvo)

Priniest a konzumovat vlastné jedlo a napoje,

Konzumovat jedlo a napoje mimo vyhradeného priestoru

Zuvat zuvacéky na hracej ploche

Vstup chorych deti a oséb

Opakovane vchadzat a vychadzat z priestorov detského kutika HANDY-
DANDY pred skutonym ukoncenim pobytu v iom

Vstup na hraciu plochu osobam pod vplyvom alkoholu alebo inych omamnych
latok

Manipulovat s ohfiom, zapalovat svieCky, alebo akakolvek manipulovat so
zabavnou pyrotechnikou

Vstup dospelej osoby bez dietata

Vstup akychkolvek zvierat

Fajcit v celom priestore detského kutika

Splhanie a lezenie po boku atrakcii a na miestach, ktoré na to nie su
uspdsobeneé je prisne zakazané.
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10. Osobné veci, ktoré navstevnik nechce mat na hracej ploche, alebo tie osobné
veci, ktoré vyslovne prevadzkovy poriadok zakazuje v bode 9. je mozné ulozZit do
uzamykatelnej skrinky. Za veci, ktoré nebudu uloZzené ariadne uzamknuté
v skrinkach nezodpovedame.

11. Do detského kutika HANDY-DANDY neprijimame deti s infekénymi chorobami,
prechladnuté deti a deti s alergiou, pripadne iné chronické ochorenie a zdravotné
tazkosti resp. akékolvek iné zdravotné problémy. Takéto zdravotné problémy dietata
je potrebné vopred nahlasit a konzultovat' s personalom detského kutika.

12. V pripade odcudzenia pristupového Cipu je rodi¢ dietata povinny uhradit’ pokutu
10€ za kazdy jeden odcudzeny pristupovy Cip

Rodi¢ dietata kupou vstupenky suhlasi s prevadzkovym poriadkom, prehlasuje, ze
pravidlam detského kutika porozumel a oboznamil s nim aj svoje dieta.



Prijem diet’at’a od 3 rokov do detského kutika HANDY DANDY:

Pri Vasej prvej navsteve nahlaste, prosim, identifikacné udaje o Vasom dietati. Tie
budu zaznamenané, ¢im sa urychli prijem kazdej Vasej dalSej navstevy detského
kutika. Informacie su chranené pred zneuZitim a sluzia iba pre nasSu evidenciu.
Vdaka nim mdézeme pristupovat ku kazdému dietatu individualne. Pre prijem dietata
je nevyhnutné poskytnut aj telefonne Cislo rodiCa pre pripad neCakanych udalosti.
Rodi¢ svojim podpisom suhlasi so spracovanim jeho osobnych udajov a osobnych
udajov dietata, ktoré budu pouzité najma pre ucely evidencie.

Prevzatie diet’'at’a z detského kutika HANDY DANDY:

Dieta bude mozné odovzdat' iba sprievodnej osobe, ktora ho priviedla. V pripade, ze
dieta ma prevziat ina osoba ako odovzdavajuca, musi byt meno a telefonne Cislo
preberajucej osoby nahlasené uz pri odovzdavani dietata. Poskytnuté telefénne Cisla
personal pouZije len v pripade spomenutom v bode 3. alebo na overenie totoznosti
preberajucej osoby. V pripade pochybnosti je personal opravneny vyZiadat
obCiansky preukaz na overenie totoZnosti preberajucej osoby. Osoba, ktora
vyzdvihne dieta z detského kutika svojim podpisom potvrdzuje, Ze dieta prebera
v poriadku, t.j. bez zranenia €i inej ujmy.

Personal detského kutika HANDY DANDY
Personal, ktory sa stara o VaSe deti ma pedagogické, alebo zdravotné vzdelanie a
prax. V pripade potreby je samozrejmostou poskytnutie prvej pomoci. Hygiena, ale aj

bezpecCnost priestorov detského kutika HANDY DANDY je na vybornej urovni, preto
sa nemusite o svoje deti vObec obavat.

PRAJEME VAM PRIJEMNU ZABAVU



